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ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности 
МБДОУ «Детский сад № 25 «Ромашка» 

на 2025 год

№
п/п

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества условий  

осуществления образовательной  
деятельности

Наименование 
мероприятия по 

устранению недостатков, 
выявленных в ходе 

независимой оценки 
качества условий 

осуществления 
образовательной  

деятельности

Плановый
срок

реализации
мероприятия

Ответственны  
й исполнитель 

(с указанием  
фамилии, 

имени, 
отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации  
мероприятия

Реализованные 
меры по 

устранению  
выявленных 
недостатков

Фактический
срок

реализации

I. О ткрытость и доступность инф ормации об организации, осущ ествляю щ ей образовательную  деятельность
1.1. С оответствие инф ормации о 

деятельности организации социальной 
сферы, размещ енной на оф ициальном 
сайте организации социальной сферы, ее 
содерж анию  и порядку (форме), 
установленны м нормативны ми 
правовы ми актами.

П ровести анализ 
размещ енной докум ентации 
оф ициальном сайте 
учреж дения.

31 января 
2025 г.

М арченко И.К.,
старший
воспитатель

1.2. У довлетворенность качеством , полнотой 
и доступностью  инф ормации о 
деятельности организации социальной 
сферы, размещ енной на официальном

Регулярное обновление 
инф ормации на 
оф ициальном сайте

еженедельно М арченко И.К.,
старший
воспитатель



А t

сайте организации социальной сферы  в 
сети «И нтернет».

X ■ (

II. К ом ф ортность условий, в которы х осущ ествляется образовательная деятельность
2.1. У довлетворенность комф ортностью  

предоставления услуг организацией 
социальной сферы.

П роведение текущ их 
ремонтов помещ ений 
учреж дения

май-август 
2025 г.

Яхина Н.А., 
заместитель 
заведующего

III. Д оступность услуг для инвалидов
3.1. Н аличие в организации социальной 

сферы условий доступности, 
позволяю щ их инвалидам  получать услуги 
наравне с другими: дублирование 
надписей, знаков и иной текстовой и 
графической инф ормации знаками, 
вы полненны ми рельеф но-точечны м 
ш рифтом Брайля.

П риобрести и разместить в 
холлах и коридорах 
учреж дения.

25.12.2025 Яхина Н.А., 
заместитель 
заведующего

IV. Д оброж елательность, веж ливость работников
4.1. У  довлетворенность 

доброж елательностью , веж ливостью  
работников организации социальной 
сферы, обеспечиваю щ их первичны й 
контакт и инф ормирование получателя 
услуги (работники справочной, 
приемного отделения, регистратуры , 
кассы  и прочие работники) при 
непосредственном обращ ении в 
организацию .

П роведение разъяснительной 
работы  с сотрудниками по 
вопросам соблю дения общ их 
принципов 
проф ессиональной и 
служ ебной этики.

ежемесячно Филатова Н.Н., 
Яхина Н.А., 
заместители 
заведующего

V. У довлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией
5.1. У довлетворенность получателей услуг 

организационны ми условиями оказания 
услуг, например: наличием и 
понятностью  навигации внутри 
организации социальной сферы; 
графиком работы  организации

О беспечение навигации 
внутри здания, 
графиков работы  
сотрудников учреж дения, 
размещ енны х на дверях 
рабочих кабинетов

февраль 2025 Яхина Н.А., 
заместитель 
заведующего


